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TRENDY W KOMUNIKACJI



✓ P O D K R E Ś L A Ć  
W A R T O Ś C I ,  T J .  E K O ,  
Z E R O  W A S T E ,  
P O W R Ó T  D O  
Ź R Ó D E Ł

✓ P R O W A D Z I Ć  
D I A L O G ,  A  N I E  
M O N O L O G

✓ T W O R Z Y Ć  C I E K A W E  
T R E Ś C I

✓ A N G A Ż O W A Ć  
W I A R Y G O D N Y C H  
A M B A S A D O R Ó W  

✓ B Y Ć  W  D I G I T A L U









#SUCKING SUCKS

Tysiące morskich zwierząt ginie z powodu 
połknięcia słomek. Dlatego redakcja Noizz z 
Lonely Whale i influencerami stworzyła 
akcję – TU PIJESZ BEZ SŁOMKI.

Na początku influencerzy w video ogłosili 
skutki, jakie wywołują słomki w oceanach,     
a następnie zaprosili do akcji restauratorów.
Zasięg przerósł najśmielsze oczekiwania – w 
ciągu kilku dni do akcji przystąpiło ponad 
150 lokali z całego kraju.



TASTY STORIES

Sieć hoteli Dr Irena Eris opowiadała o sobie 
poprzez ambasadorów – lokalnych 
dostawców, szefów kuchni, pracowników i 
ludzi mocno związanych z regionami, w 
których mieściły się hotele. 

Opowieści w formie foto i video były 
inspiracją do stworzenia ekskluzywnych 
kolacji ONE – na Wzgórzach Dylewskich  i 
ONI w Krynicy Zdrój.



#WHITE CUP CONTEST

Starbucks postanowił wykorzystać 
kreatywność swoim gościom. Rozdawał w 
lokalach białe, papierowe kubki tylko z 
logo. Zadanie dla konsumentów –
pomalować kubek wg swojego uznania i 
podzielić się kreacją w social mediach.

Efekt: ponad 4 tys. zdjęć i zwycięski kubek 
wprowadzony na stałe do sieci. 



POROZMAWIAJ Z BIG MAKIEM

W 2018 r. na całym świecie McDonald’s
świętował 50.urodziny swojego 
kluczowego produktu – Big Mac. 
W  Polsce marka stworzyła chat bot, na 
którym Goście mogli rozmawiać z 
kultową kanapką i poznać jej historię.

Powstała również interaktywna gra oraz 
maski AR, które zamieniały twarz 
użytkowników SM w słynną kanapkę.
Zintegrowana kampania 360.



KRYZYSOWY SUKCES

W 2018 r. marka zmieniła dostawcę 
kurczaków w Wlk. Brytanii, co wywołało 
wielki chaos i zamknięcie ponad 500 lokali. 
Wściekli ludzie do czerwoności rozgrzali 
infolinię i social media marki.

Co zrobiła marka?
Na łamach gazet i w social mediach 
opublikowała nietypowe przeprosiny… 
Zamieniła KFC na FCK… 
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